
 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
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รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของเทศบาลต าบลกระสัง  ในปี พ.ศ. 2566 

          
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผล
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2566 ทั้งนี้ เทศบำลต ำบลกระสัง 
มีผลคะแนนการประเมิน 72.08  ระดับผลการประเมินคือ ต้องปรับปรุง  ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 
2,171  ของหน่วยงำนประเภทเทศบำลต ำบล 
 

 
 
 

 กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่ งใสในกำรด ำ เนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ                                 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  หรือที่เรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำร
ขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิง
สร้ำงสรรค์เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศรับทรำบถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุง
พัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อ
ประชำชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้
เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำรประเมินประสิทธิภำพกำร
ปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพ่ือให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและควำมด้อย
ประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำง ๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบรำชกำรไทยต่อไป 
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 กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทรำบข้อมูล              
อันส่งผลให้เกิดควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ                        
เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น 
นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติ
อย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งควำมตื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำกขึ้น ที่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูล
ข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบ               
และส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย 
 นอกจำกนี้ ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในกำรสะท้อนควำมคิดเห็นเพ่ือน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพ่ือให้ประชำชนคนไทยได้รับกำร
บริกำรจำกภำครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและ
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของภำครัฐได้มำกขึ้นอีกด้วยกำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำตั้งแต่ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะโดยกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจำกจะ
ยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีที่ผ่ำนมำแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มี
ประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำก
ยิ่งขึ้น 
 (อ้ำงอิง : คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ    
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ)  
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 

 ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็น 
เครื่องมือที่มีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลที่เป็นไปตำม
หลักกำรทำงสถิติและทำงวิชำกำรเพ่ือให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรม
และควำมโปร่งใสได้อย่ำงแท้จริง โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
  โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง 
ควำมคิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
    ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ  
    ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
    ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
    ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
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 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  
Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 
 โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2566                
ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยสอบถำมกำรรับรู้และ
ควำมคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
    ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
หรือ แบบวัด OIT 
  เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐที่เผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลัก              
ของหน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  1. ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 กำรบริหำรเงิน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
   2. ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
1.การค านวณผลการประเมิน 
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 

        คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ในกำรประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรปรับระดับผลกำร
ประเมิน ITA 2566 (Rating Score) เพ่ือแก้ไขควำมสับสนและควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนต่อระดับผลกำร
ประเมิน ITA (AA - F) และเพ่ือให้ระดับผลกำรประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ 
คณะกรรมกำร ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตำมข้อเสนอของคณะกรรมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส               
ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนรำชกำรระดับนโยบำย หน่วยงำนก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติ
คณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีกำรปรับ Rating Score ใหม่ โดยมีผลในกำรประกำศผลประเมิน ITA 
2566 นี้ 

กำรปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นกำรปรับเปลี่ยนกำรจ ำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดย
ไม่กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีกำรคิดคะแนนที่ก ำหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์กำรคิดคะแนน ITA จำกแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักกำรเดิม 
- โครงสร้ำงคะแนนและสัดส่วนน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 

ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงำนใดได้มีกำรก ำหนดให้ผลกำรประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติรำชกำร ยังคงสำมำรถใช้ "ค่ำคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค ำนึงถึงกำรจ ำแนกชื่อ Rating 
Score ใหม ่

ดำวน์โหลดประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที ่
https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 

 

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904


-5- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************* 

จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จำกระบบ ITAS 
ซึ่งผู้รับผิดชอบ ได้น ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำร
ยกระดับคะแนนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment :ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566  

เทศบำลต ำบลกระสังมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่ำนค่ำเป้ำหมำย คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม
ต่ ำกว่ำ 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่ำง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผน
แม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้ำหมำยหลักเพ่ือให้
หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภำพรวมอยู่ที่ 72.08
คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

เทศบำลต ำบลกระสัง ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัด 1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 2. กำรใช้งบประมำณ 3. 
กำรใช้อ ำนำจ 4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  และ 5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ควรรักษำมำตรฐำนไว้   

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

i7 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่ทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำน 
หรือของส่วนงำนที่รับผิดชอบ หน่วยงำนควรมีกำรพัฒนำวิธีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์

แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี โดยพิจำรณำจัดประชุมชี้แจงแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปีให้แก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำน หรืออำจจัดท ำในสื่อประชำสัมพันธ์ในรูปแบบกำรสรุป
ข้อมูล หรืออินโฟกรำฟิก หรือข่ำวประชำสัมพันธ์ภำยใน และเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้รับทรำบ
อย่ำงทั่วถึงผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ เช่น ช่องทำงออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

i8 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ   
หน่วยงำนควรจัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนและ

แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้
จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ 

i15 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนเห็นว่ำผู้บังคับบัญชำมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่ง 
หน้ำที่ หรือประเมินผลกำรปฏิบัติงำน หรือคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ศึกษำดูงำน หรือให้

ทุนกำรศึกษำอย่ำงไม่เป็นธรรม หน่วยงำนควรก ำหนดนโยบำยหรือแผนกำรบริหำร  ทรัพยำกรและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลที่มุ่งเน้นกำรแก้ไขปัญหำ และก ำกับติดตำมกำรขับเคลื่อนนโยบำยหรือแผนดังกล่ำวอย่ำง
ต่อเนื่อง และหน่วยงำนควรเปิดเผยหลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่สอดคล้องตำมประเด็น
ข้ำงต้นโดยละเอียด 



-10- 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบำลต ำบลกระสัง ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน ควรรักษำ
มำตรฐำนไว้ และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

e6 e7 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำง
กำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้
รับทรำบนั้นยังขำดควำมชัดเจนเพียงพอ หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำน
ช่องทำงที่หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดยด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนใน
เว็บไซต์ของหน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

e9 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำกำรสื่อสำร 
ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยของหน่วยงำนยังขำดควำมชัดเจน หน่วยงำนควรมอบหมำยผู้รับผิดชอบใน
กำรสื่อสำรตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล ให้มีควำมชัดเจนมำกข้ึน 
รวมทั้ง ควรสื่อสำรข้อมูลที่มีควำมชัดเจน เข้ำใจง่ำยผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram เป็นต้น และควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้
โดยง่ำย 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

e1 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ กำร 

ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ไม่เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด 
หน่วยงำนควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน หรือคู่มือกำรให้บริกำร และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่ คู่มือดังกล่ำวให้แก่ 
ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ อีกทั้ง หน่วยงำนควรน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น  

e2 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของ 
หน่วยงำนมีกำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรกับผู้มำติดต่ออย่ำงไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น 

หน่วยงำนควรวิเครำะห์ว่ำภำรกิจหรือบริกำรใดภำยในหน่วยงำนที่เกิดกำรให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อหรือรับ
บริกำรอย่ำงไม่เท่ำเทียมกัน จำกนั้นจึงพัฒนำช่องทำงกำรให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลด
กำรใช้ดุลยพินิจหรือกำรเลือกปฏิบัติในภำรกิจหรือบริกำรนั้น ๆ และหน่วยงำนควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนหรือคู่มือกำรให้บริกำรโดยละเอียด หรือ 
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อำจจัดท ำเป็นสื่อรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ 

e3 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำนไม่ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบต่อหน้ำที่ หน่วยงำนควร
ขับเคลื่อนมำตรกำรเสริมสร้ำงมำตรฐำนทำงจริยธรรมของหน่วยงำน ให้บุคลำกรมีทัศนคติ และค่ ำนิยมในกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลส ำเร็จของงำน มีควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

เทศบำลต ำบลกระสัง ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ต่อกำรประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

O41 หน่วยงำนจะต้องแสดงรำยงำนกำรน ำกำรประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลในกระบบวนกำรใดกระบวนกำรหนึ่ง จะต้องแสดงกำรก ำหนดให้มีกำรน ำผลกำรประเมิน
พฤติกรรมทำงจริยธรรมไปใช้ประกอบกำรพิจำรณำในหลักเกณฑ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลกระบวนกำรใด
กระบวนกำรหนึ่ง เป็นกำรด ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2566 

O42 หน่วยงำนต้องแสดงกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 มีข้อมูลรำยละเอียดกำรวิเครำะห์ ให้ครบถ้วนตำมองค์ประกอบและมี
กำรก ำหนดแนวทำงกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติหรือมำตรกำรเพ่ือขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน ให้หน่วยงำนดีขึ้นซึ่งสอดคล้องตำมผลกำรประเมินฯ ครบถ้วนตำม
องค์ประกอบ 

O43 หน่วยงำนต้องแสดงควำมก้ำวหน้ำหรือผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน มีข้อมูลรำยละเอียดกำรน ำมำตรกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำนในข้อ o42 ไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรมและเป็นกำรด ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2566 ทั้งนี้ 
ต้องมีควำมสอดคล้องกับมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนในข้อ o42 และแสดง 
QR CODE แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงำนเพ่ือให้ผู้รับบริกำรมีโอกำสได้มีส่วนร่วมในกำรประเมิน ITA ของ
หน่วยงำน 
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ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน 

1.กำรปฏิบัติหน้ำที่ 82.36 95.56 93.66 92.67 95.79 
2.กำรใช้งบประมำณ 69.81 92.29 90.53 82.71 88.78 
3.กำรใช้อ ำนำจ 77.21 94.52 91.59 85.27 88.13 
4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 66.55 87.90 90.77 82.79 85.38 
5.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 70.46 95.88 93.23 88.68 90.29 

EIT แบบวัดผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภำยนอก 

6.คุณภำพกำรด ำเนนิงำน 59.01 86.98 93.14 85.45 81.12 
7.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 50.14 85.53 94.12 84.35 80.53 
8.กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 46.74 84.64 90.76 82.70 80.09 

OIT แบบวัดกำร
เปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ 

9.กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 33.83 83.78 92.42 87.79 67.50 
10.มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใส 

18.75 81.25 75 100 37.50 

 คะแนนเฉลี่ย 48.09 86.69 88.87 88.73 72.08 
 ระดับผลการประเมิน F A A A ปรับปรุง 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
จำกปีงบประมำณ พ.ศ.2565 เทศบำลต ำบลกระสัง ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ A (88.73 คะแนน) 

และในปีงบปรำณ พ.ศ.2566 มีคะแนน  ลดลง ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ ปรับปรุง (72.08  คะแนน) 
คิดเป็นร้อยละ 18.76 (16.65  คะแนน) 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

1) แสดงกำรวิเครำะห์กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ  

2) แสดงกำรวิเครำะห์กำรให้บริกำรและระบบ E-Service  

3) แสดงกำรวิเครำะห์ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ  

4) แสดงกำรวิเครำะห์กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  

5) แสดงกำรวิเครำะห์กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  

6) แสดงกำรวิเครำะห์กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  

7) แสดงกำรวิเครำะห์กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 
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เทศบาลต าบลกระสัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ เทศบาลต าบลกระสัง  ดังนี้ 
 
1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และประสิทธิภาพ 
-e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่า
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
คะแนน 69.00 
 

- ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑.มีการส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้ บ ริ ก า รและน า ผ ลส า ร ว จ ม า
ปรั บปรุ ง แก้ ไ ข  เ พ่ื อ พัฒนาการ
ให้บริการ ในการปฏิบัติงาน 
 

ปีงบประมาณ 2567 จัดท าข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงานส าหรับ
ต าแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงานตนเองอย่าง
น้อย ๑ งาน กรณีกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นได้จัดท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ส าหรับภารกิจใดต าแหน่งใดไว้แล้วให้น าคู่มือ
นั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ให้แล้ว
เสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น
มากน้อยเพียงใด 
คะแนน 68.94 

-ทุกภารกิจ -ก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต โครงการ/กิจกรรม 
-รายงานผลการด าเนินงานป้องกัน
การทุจริต 

ปีงบประมาณ 2567 จัดอบรมโครงการ/กิจกรรม ที่เสริมสร้างความ
โปร่ ง ใส  เช่น  กิ จกรรมต่อต้ าน การทุจริต 
กิ จ ก ร รม  No Gift Policy กิ จ ก ร รม อบ ร ม
คุณธรรมจริยธรรม เผยแพร่ลงเว็บไซต์และ
ประกาศให้ประชาชนได้รับทราบ 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การให้บริการ 
๑.จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ 
ภายในเดือนมกราคม 
๒. จัดท าสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ 
เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖ 
๓. จัดท ารายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการ
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- 
ภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 
๔.จัดท าระบบการให้บริการ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายใน
เดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
 

- ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชนในภารกิจส่วน
งานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุป
สถิติการให้บริการในภารกิจงานที่
ใ ห้ บ ริ ก า ร  ร อ บ  ๖  เ ดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผล
การส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ จัดท าระบบการให้บริการ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓ . เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2567 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนในส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือน
มกราคม 
๒. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจ
งานที่ ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายใน
เดือนมกราคม ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

-ข้อมูลพ้ืนฐาน  ส านักปลัด  
 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดูแนวทาง
จากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท าข้อมูลให้ถูกต้อง 
2.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2567 จั ดประชุ มมอบนโยบาย 
ติดตามงานทุกไตรมาส 

-ข่าวประชาสัมพันธ์ ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง กอง
การศึกษา กองสาธารณสุข กอง
สวัสดิการ เป็นต้น  

เ จ้ าหน้ าที่ ทุ กภ ารกิ จ ง านต้ อ ง ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้เป็น
ปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทาง
อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2567 ท า เ อกสารและแผ่ น พับ
ประกอบการเผยแพร่แจก
ให้กับประชาชนที่มาติดต่อ
งานเพ่ือทราบถึงภารกิจงาน 

e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
ช่องทางรับฟังค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม่ 

ส านักปลัด งานประชาสัมพันธ์ 
ทุกภารกิจงาน 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง เช่น กล่อง
รับความคิดเห็น ณ ที่ตั้งส านักงาน หรือช่องทาง
รับฟังความคิดเห็นบนหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน
ตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ เช่นเมื่อมีการให้บริการ
ในภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการประเมินความพึง
พอใจและข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึงช่อง
ทางการรับฟังความคิดเห็นให้บุคคลภายนอก
รับทราบให้มากท่ีสุด 

ปีงบประมาณ 2567 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ให้กับ
ประชาชนได้รับทราบ 
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4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

1. ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติ
เกี่ ยวกับการใช้ทรัพย์สิ นของ
ราชการ 
 
2. ก าหนดให้มีคู่มือขั้นตอนการ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน 

ส านักปลัด งานพัสดุ ทุกภารกิจ
งาน 
 

1. เพ่ือจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ 
2. เ พ่ือเป็นแนวปฏิบัติ ในการยืม
ทรัพย์สินทางราชการของหน่วยงาน 
การยืม/คืนทรัพย์สินทางราชการ ให้
มีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ 
3. เพื่อป้องกันความเสียหายและการ
สูญหายของทรัพย์สินทางราชการ 

ปีงบประมาณ 2567 1. จัดท าคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการขึ้น เพ่ือเผยแพร่และเป็น
แนวทางให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
และประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์
ในการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
2.น า ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร ใ ห้ ยื ม พั ส ดุ ที่
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการ
น าไปใช้ เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปในทาง
เดียวกันและเพ่ือเป็นการรักษาทรัพย์สิน
ของทางราชการไม่ให้ช ารุด สูญหาย 
3. ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง 
เป็นรายกรณ ี
๔. การยืมพัสดุ จะต้องได้รับการอนุมัติ
จากผู้อ านาจลงนามเท่านั้น 
 

 
 
 
 



-17- 
5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ 
ด าเนินการจัดท าแผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
และประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
บนเว็บไซต์หน่วยงานให้ เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ และจัดท าสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุก
เดือนให้ เป็นปัจจุบันแยกราย
เดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและ
เป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดท ารายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖6 
  

กองคลัง/งานพัสดุ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการประกาศต่างๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุบน
เว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบัน
แยกรายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน
ข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท ารายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖6 ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖6 

ปี งบประมาณ 
2567 

๑.กองคลัง หรืองานพัสดุ ด าเนินการ
จั ดท า แผนการจั ดซื้ อ จั ดจ้ า ง  หรื อ
แผนการจัดหาพัสดุ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุบน
เว็บไซต์หน่วยงานให้ เป็นปัจจุบันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดท า
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้
ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกราย
เดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็น
ปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
และจัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้ า ง ห รื อ ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ ๒๕๖6 
 
2.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆ 
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การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-แผนการด านเนินงาน/การ
บริหารงบประมาณ 
 
๑. จัดท าแผนด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ ภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖6 
๒ .  จั ด ท า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
รอบ ๖ เดือน ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖ 
๓. จัดท าข้อมูลรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 
พ . ศ .  ๒ ๕ ๖ 6 ภ า ย ใ น เ ดื อ น
ธันวาคม ๒๕๖6 
 

ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วน
งานตนเอง และส่งมอบให้ส านัก
ปลัดรวบรวม 

๑.เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณด าเนินการแล้ว 
เ จ้ าหน้ าที่ ทุ กภารกิ จ งาน  วางแผนการ
ด าเนินงานในส่วนงานของตน ให้มีข้อมูลอย่าง
น้อย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช้ 
ระยะเวลาที่ด าเนินการ ส่งมอบรายละเอียดให้
ส านักปลัด  
๒.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
4.ส านักปลัดรวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวมของ
หน่วยงาน 
5. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2567 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การด า เนินการของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารบุคคล 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอ
บ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล หรือ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการ
จัดท ารายงานผลการน านโยบาย
หรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูล
สถิติตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบาง
นโยบาย เช่น แผนอัตราก าลัง 
หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปี
ปัจจุบันในรอบ ๖ เดือน และ
จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 

ส านักปลัด 
งานการ
เจ้าหน้าที่  

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือ
เผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืนภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงานผลการน า
นโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ 
และสรุปสถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการ
จัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกหลักเกณฑ์ ภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายในก าหนดและก าชับ
เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ปีงบประมาณ 
2567 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือ
เผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืนภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงานผลการน า
นโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ 
และสรุปสถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการ
จัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกหลักเกณฑ์ ภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้ าหน้าที่ ผู้ รั บผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายในก าหนด
และก าชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 
 
๑.จัดท าการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะ
มีการด าเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๒.รายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ 
ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับ
มาตรการที่ ก าหนดไว้ ในการ
ประเมินความเสี่ ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

งานตรวจสอบภายใน ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
๒๕๖๖ ซึ่ ง จะมี กา รด า เนิ น การ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่
จะจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม/โครงการ ที่ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
สอดคล้องกับมาตรการที่ก าหนดไว้ใน
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุก
ขั้นตอน และให้เป็นไปตามก าหนด
ระยะเวลา 

ปีงบประมาณ 2567 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการ
ทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการ
ให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต  
๑.ด าเนินการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ เพ่ือก าหนดมาตรการ 
ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ 
วิธีการข้ันตอนการด าเนินการและ
การรายงานติดตามผล  
๒.จัดท ารายงานการด าเนินการ
ตามมาตรการ  ระยะ เ วล าที่
ก าหนด 
 

ส านักปลัด เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบด าเนิ นการ
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือก าหนดมาตรการ ก าหนด
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการ
ด าเนินการและการรายงานติดตามผล
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒ . เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบจั ดท า
รายงานการด าเนินการตามมาตรการ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามเจ้ าหน้ าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 

ปีงบประมาณ 2567 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดอืน 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การด า เนินการของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
เทศบาลต าบลกระสัง 
  ในการด าเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
เทศบาลต าบลกระสัง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น เทศบาลต าบลกระสัง ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่
ก าหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า  

1.บุคลากรของเทศบาลฯ ยังไม่เข้าใจและเห็นความส าคัญของการประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดความ
รว่มมือใน การรับการประเมินยังไม่บรรลุเป้าหมาย  

2. ควรจัดอบรมให้ความรู้ จัดท าเอกสารแจ้งเวียนให้ทุกกองทราบ  กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานไม่ตรงตามต าแหน่งและมีไม่เพียงพอต่อการท า
หน้าที่จัดซื้อจัดจ้าง ท าให้ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างยังไม่เป็นปัจจุบัน กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล  

3. ผู้มารับบริการ ไม่มีความเข้าใจในแบบประเมิน EIT และเห็นว่าจ านวนข้อค าถามมีมากเกินไป ท า
ให้ เสียเวลาต้องมานั่งตอบแบบประเมิน  

4. ส าหรับแบบวัดการรับรู้ EIT ประชาชนมีความไม่เข้าใจว่ามีความจ าเป็นใดที่ต้องเข้าตอบโดยการใช้ 
โทรศัพท์มือถือ เข้าตอบแบบประเมินครั้งนี้ เพราะทุกวันนี้มิจฉาชีพเยอะมาก ประชาชนกลัวว่าจะมีการน า
หมายเลข โทรศัพท์ของตนไปใช้ในทางที่มิถูกต้อง จากข้อจ ากัดที่กล่าวมา เทศบาลฯ ได้ด าเนินการสร้างการ
รับรู้ การยอมรับ ให้กับบุคลากรภายในและ ภายนอกเทศบาลฯ โดยการมีการประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ใน
ความเป็นจริงแล้ว การประเมิน ITA มีเจตนารมณ์ เพ่ือให้หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติการ การ
บริหารงบประมาณ ฯลฯ เพ่ือให้บุคคลภายใน/ภายนอก ได้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น มีการตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานต่างๆ ผ่านหน้าเว็บไซต์ อันเป็นการแสดงออกถึงความ  โปร่งใสในการบริหารจัดการภาครัฐตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และอีกประการ คือ ข้อมูลที่น ามาเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่  นอกเหนืออ านาจหน้าที่ แต่เป็น
การน าผลการปฏิบัติงานที่ท าเป็นประจ าอยู่แล้วมาเปิดเผย มิได้เป็นการสร้างภาระงาน เพ่ิมข้ึนแต่ประการใด 
 
 


