
 

 

 

ประกาศเทศบาลต าบลกระสัง 
เรื่อง นโยบายการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 

***************** 

    เทศบาลต าบลกระสังมีนโยบายการบริหารงานบุคคล การพัฒนาพนักงานเทศบาล และ 
ลูกจ้างของเทศบาล โดยให้ได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่งภายในรอบระยะเวลา 3 ปี โดยจะก าหนดเป็นแผนการ 
พัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรมอันจะท าให้การปฏิบัติ  
หน้าที่ราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อกฎหมายและระเบียบ เทศบาลต าบลกระสัง
ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาล โดยเทศบาลอาจด าเนินการ เอง หรือ
อาจมอบหมายส านักงาน ก.ท.หรือผู้ที่เหมาะสมด าเนินการ หรือด าเนินการร่วมกับส านักงาน ก.ท. ส่วนราชการ
หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธี ตามความจ าเป็น ความเหมาะสม ดังนี้ 

      1. เป็นองค์กรที่เปิดกว้างและเชี่ยมโยงกัน ต้องมีความเปิดเผยโปร่งใส ในการท างานโดย 
บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือมีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกัน และ  
สามารถเข้ามาตรวจสอบการท างานได้ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอ่ืนๆ เช่น ภาคเอกชน ภาค 
ประชาสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมและโอนถ่ายภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรด าเนินการเองออกไปให้แก่ภาคส่วนอ่ืนๆ 
เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการแทน โดยการจัดระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดรับกับการท างานใน 
แนวระนาบในลักษณะของเครือข่ายมากกว่าตามสายการบังคับบัญชาในแนวดิ่ง ขณะเดียวกันก็ยังต้อง  
เชื่อมโยงการท างานภายในภาครัฐด้วยกันเองให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกัน ไม่ว่าจะเป็นราชการบริหาร  
ส่วนกลางส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง 

  2. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ต้องท างานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า โดยตั้งค าถามกับ
ตนเอง เสมอว่า ประชาชนจะได้อะไร มุ่งเน้นแก้ไข ปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการประชาชน 
โดย ไม่ต้องรอให้ประชาชนเข้ามาติดต่อขอรับบริการหรือร้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้งใช้ประโยชน์จากข้อมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหม่ในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับ  
ความต้องการของประชาชน พร้อมทั้งอ านวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุกส่วนราชการ เพ่ือ 
ให้บริการต่างๆ สามารถเสร็จสิ้นในจุดเดียว ประชาชนสามารถเรียกใช้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ได้ตลอดเวลาตามความต้องการของตนและผ่านการติดต่อได้หลายช่องทางผสมผสานกัน ไม่ว่าจะติดต่อมาด้วย 
ตนเอง อินเตอร์เน็ต เว็ปไซด์ โซเชียลมีเดีย หรือแอปพลิเคชั่นทางโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 

    3. องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย ต้องท างาน อย่างเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้ามีการ 
วิเคราะห์ความเสี่ยง สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้ ในแบบสหสาขาวิ ชาเข้ามาใช้ 
ในการตอบสนองกับสถานการณ์ต่างๆได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัว  
เข้าสู่สภาพความเป็นส านักงานสมัยใหม่ รวมทั้งท าให้บุคลากรมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติ 
หน้าที่ได้อย่างเหมาะสมกับบทบาทของตน เช่น 
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    1. การปฐมนิเทศ  
    2. การฝึกอบรม  
    3. การศึกษา หรือดูงาน  
    4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา  
    5. การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม  

   6. ในการพัฒนาพนักงานเทศบาล เทศบาลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็น 
พนักงานเทศบาลก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการหลักและวิธีปฏิบัติ 
ราชการ บทบาทและหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและ 
แนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นข้าราชการที่ดี  
    7. เทศบาลก าหนดให้ผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาลทุกคนให้ได้รับการ 
พัฒนาและต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่ ก.ท. คือ ก าหนดหลักและระเบียบวิธีปฏิบัติ 
ราชการ บทบาทและหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
แนวทางปฏิบัติงานเพ่ือเป็นพนักงานทั่วไป ความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการส าหรับพนักงานบรรจุใหม่ และ
การพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 

    8. พัฒนาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ เช่น การพัฒนาโดยการปฐมนิเทศ การพัฒนา  ใน
ระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ราชการ การพัฒนาโดยผู้บังคับบัญชา การฝึกภาคสนาม การพัฒนาเฉพาะด้าน 

    9. วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาลบรรจุใหม่ 

    1) การปฐมนิเทศ ให้กระท าก่อนมอบหมายหน้าที่ปฏิบัติก่อนการบรรจุเข้ารับราชการ 

    2) หลักสูตรการพัฒนาให้เป็นไปตามหลักสูตรที่ก าหนดและเป็นหลักสูตรที่เหมาะสมกับ
ต าแหน่ง  

    3) การเลือกวิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาลให้เลือกวิธีการใดการหนึ่งหรือ หลายวิธีการควบคู่
กันไป แล้วแต่ความเหมาะสมของแต่ละเทศบาล เช่น การงบประมาณ สื่อการฝึกอบรม  วิทยากร ระยะเวลา 
ก าลังคนรับผิดชอบการฝึกอบรม และก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเข้ารับการอบรม  

    4) ประเมินผลและติดตามผลการพัฒนาโดยประเมินความรู้และทักษะตลอดจน ทัศนคติของ
ผู้เข้ารับการพัฒนา และติดตามการน าผลไปใช้ในการปฏิบัติงาน  

จึงประกาศเพ่ือทราบโดยทั่วกัน  

ประกาศ  ณ  วันที่   1  เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2562 

      
                    (นายกิมฮ้อ  เหลืองประภัสร์) 
                    นายกเทศมนตรีต าบลกระสัง 

 


